Odstoupení od kupní smlouvy pro neodstranitelnou vadu a uhrazení dalších nákladů spojených s reklamací

dle ust. § 2169 odst. 1 a § 1924 odst. 1 zák.č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku

………………………………………..

………………………………………..

………………………………………..

………………

Odstoupení od kupní smlouvy pro neodstranitelnou vadu a uhrazení dalších nákladů spojených s touto reklamací

Vážení,

dle dokladu v příloze tohoto dopisu jsem ve Vaší prodejně odebral …… ks zboží s obchodním názvem ………………………………. za cenu …………… Kč včetně DPH.  Toto zboží jsem řádně užíval po dobu záruční lhůty …….. dnů od zakoupení a zde se projevila vada…………………………………………., kterou jsem ve Vaší firmě reklamoval jako neodstranitelnou. Vzhledem k tomu, že mi Váš zaměstnanec odmítnul zboží s reklamovanou vadou převzít, odeslal jsem toto na posouzení k soudnímu znalci.

Posudek soudního znalce uvedený v příloze hovoří o vadě výrobku s vadou neodstranitelnou a proto z tohoto důvodu žádám o vrácení kupní ceny a uhrazení nákladů spojených s vyřízením reklamace. Náklady spojené s vyřízením reklamace:
-
poštovné ……………………

-
Posudek znalce ……………

-
Další náklady ………………

Celkem …………………….

Vzhledem k tomu, že se jedná o vadu neodstranitelnou využívám svého práva tímto odstoupit od kupní smlouvy uzavřené mezi námi. 

Tímto od kupní smlouvy odstupuji, vyzývám Vás k uhrazení kupní ceny zboží a nákladů spojených s posouzením vady na můj účet č. ……………………/………. do ……… dnů ode dne odeslání tohoto dopisu.

Přílohou zásilky je kompletní výrobek bez dalšího poškození, Vaše prodejka zboží, znalecký posudek a doklady určující náhradu nutných výdajů na zjištění reklamované vady u soudního znalce. 

V úctě

Datum a místo:  .............................................................

Podpis:

…………………….………………………
